Warenricknahme

Sehr geehrter Kunde,

um eine schnelle und effektive Bearbeitung von Warenretouren sicherzustellen, beachten
Sie bitte folgende Regelungen:

Warenretouren kénnen nur bearbeitet werden wenn Sie der Lieferung
folgendes beilegen:

o Ausgefiilltes Riicknahmeformular

o Kopie von Lieferschein oder Rechnung

Folgende Bedingungen gelten fiir Warenretouren:

o Warenretoure muss auf Kosten des Auftraggebers erfolgen.

o Kopie von Lieferschein oder Rechnung muss der Riicksendung beiliegen.

o Beiunbeschadigter (neuwertiger und verkaufsfahiger) Ware werden 30% des
Rechnungsbetrages, mindestens jedoch € 50,00 zzgl. Ust. an pauschalen
Bearbeitungskosten in Rechnung gestellt.

o Beschaddigte und/oder benutzte Ware sowie Sonderkonstruktionen sind
von Umtausch und Riicknahme ausgeschlossen.

o Einsendung des Formulars innerhalb von 5 Werktagen nach Lieferung.

Kontaktdaten

Name, Anschrift Auftrags-Nr.:
Kundennummer Lieferschein-Nr.:
Ansprechpartner Rechnungs-Nr.:

Telefon E-Mail:

Artikel-Nr.: Warenbezeichnung Menge Riicksendegrund

Bitte senden Sie die Warenretoure Frei Haus an:

Attergauer Steigtechnik KG
Alkersdorf 54 i
4880 St. Georgen im Attergau

Die Waren-Rucksendung erfolgt auf Kosten und Gefahr des Absenders/Versenders.
Es gelten ausschlief3lich die unter "www.steigtechnik.at" einsehbaren AGR.




